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Consent: plataforma de comunicação e
consentimento do HiDoctor®

Com a Lei da Telessaúde e também a LGPD, obter consentimento livre e esclarecido dos
pacientes sobre o recebimento de atendimento por telemedicina e a coleta de seus dados se tornou
uma necessidade frequente. Isso se soma à necessidade já conhecida de obter consentimento
informado para procedimentos, etc.

Dessa forma, a possibilidade de criar, enviar e gerenciar os consentimentos com facilidade
pode otimizar muito a rotina dos atendimentos.

O HiDoctor® agora oferece integrada uma plataforma simples e objetiva para comunicar com
o paciente e solicitar consentimento, para salvaguarda de seu consultório na coleta e uso de dados
pessoais.

Com o Consent os médicos enviam termos de consentimento aos pacientes e recebem o
aceite dentro da própria plataforma. É possível criar e salvar diferentes modelos de consentimento
que ficam disponíveis para enviar aos pacientes rapidamente.

Além disso, o Consent também oferece um sistema de mensagens, para troca segura de
informações entre médico e pacientes.

https://blog.hidoctor.com.br/p/1431175/o+que+muda+lei+telessaude.htm


Entre os benefícios da plataforma, estão:

Gestão de consentimentos integrada ao HiDoctor®.
Coleta da autorização do paciente feita direto pela plataforma, sem burocracia.
Ferramenta de comunicação para troca segura de informações.

O sistema também é fácil para o paciente. O paciente recebe um convite via e-mail ou SMS e
cria sua conta para trocar mensagens com o médico. Os termos de consentimento podem ser
enviados pelo comunicador e a autorização é concedida sem burocracia, dentro da plataforma.



Para saber os detalhes sobre como funciona o Consent, confira o tutorial:

Tutorial Consent

O HiDoctor® é a única plataforma médica completa para seu consultório e o software mais
utilizado por médicos e clínicas no Brasil. A Centralx® conta com mais de 30 anos de experiência no
desenvolvimento de tecnologias para a área médica.

Experimente e conheça clicando abaixo!
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