HiDoctor® Blog

Confirmacao de consultas automatica via
WhatsApp no HiDoctor®

Agora € possivel fazer o envio dos lembretes de consulta pelo WhatsApp ao utilizar o XSMS do
HiDoctor®! A funcionalidade ja esta disponivel para todos os usuarios que possuem XSMS e vem

como opcao adicional a confirmagao por mensagem de texto SMS.

O novo servigo oferecido é homologado pela Meta, empresa dona do WhatsApp, garantindo
seguranca e confiabilidade aos médicos.
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Mensagem automatica

Consulta com Ivo Coutinho dia
30/12/2022 (sexta-feira) as 12h.
Confirme em https://xsms.me/
NmGB8FgE ou ligue para

11)99999-9999

Todas as vantagens do XSMS continuam valendo, com a possibilidade de automatizar o envio,
disparando as mensagens para todos os pacientes agendados do dia com apenas 1 clique. No

momento do envio, basta escolher se as confirmacdes serdo enviadas por SMS ou pelo WhatsApp.

E possivel alterar as configuracdes do XSMS para que o envio por WhatsApp seja a forma de

envio padrao.


https://blog.hidoctor.com.br/p/1340493/confirmacao+consultas.htm
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lembretes de consulta pelo WhatsApp.

Enviar mensagens para:

]  Horario Destinatario DDD Telefone
[+] 12:00 Abel Dutra 11 999999999

Enviar p.;.r;‘ 1 mensagens selecionadas de 1 - Total de créditos: 991
WhatsApp|v|

Nome do médico:

Ivo Coutinho Enviar mensagens selecionadas

Saiba mais

ivacoutinho@email.com

A mensagem enviada aos pacientes é a mesma enviada por SMS, e pode conter o link para

que o paciente responda confirmando ou nao o agendamento.

O envio por WhatsApp usa créditos do XSMS, assim como o envio por SMS, com um custo de

3 créditos por mensagem enviada.

Para comecar a utilizar, basta abrir o XSMS a partir da agenda do HiDoctor® e selecionar a
opgao WhatsApp no campo “Enviar por:”. Vocé também verd um banner divulgando a nova
funcionalidade na tela do XSMS, e clicando nele o envio padrao é automaticamente alterado para o
WhatsApp.

O HiDoctor® esta em constante evolucao, trazendo sempre as melhores solucdes para seu

consultério, capazes de otimizar sua pratica médica e seus resultados.

O HiDoctor® ¢ a unica plataforma médica completa para seu consultorio e o software mais
utilizado por médicos e clinicas no Brasil. A Centralx® conta com mais de 30 anos de experiéncia no

desenvolvimento de tecnologias para a area médica.


https://www.hidoctor.com.br/p/pacotes-xsms/
https://blog.hidoctor.com.br/p/utilizacao-do-hidoctor./1333313/tudo+que+voce+pode+fazer+com+o+hidoctor+utilize+todo+o+potencial+do+seu+software.htm

Experimente e conheca clicando abaixo!

Conheca o' HilDOCIOT=* -2
software médico complETO™=—:;
para todas as plataformas

’- Quero conhecer ‘

0800 979 0400

Centralx®

Artigo original disponivel em:
"Confirmacao de consultas automatica via WhatsApp no HiDoctor® " - HiDoctor® Blog
Centralx®
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