HiDoctor® Blog

Fluxo de caixa: faca o controle financeiro do
consultorio integrado ao software médico

O fluxo de caixa é uma ferramenta essencial para fazer o controle financeiro de
qualquer negocio, inclusive de consultorios médicos. Ele se refere ao fluxo do dinheiro
no caixa da empresa, ou seja, ao montante de dinheiro recebido e gasto durante um

periodo de tempo definido.

A grande importancia esta nao apenas em saber ao certo quais suas fontes de renda e
quais seus gastos no consultorio, mas também na possibilidade de fazer projecoes para
periodos futuros a partir destes dados, facilitando a gestao financeira e o planejamento

em prol da manutencao ou aumento dos lucros, para que continue sempre crescendo.
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Para que de fato ofereca uma visao realista, ¢ imprescindivel a disciplina no registro de
dados, pois todos os menores gastos e ganhos devem ser levados em conta. Valores que
parecem insignificantes podem se somar e fazer diferenca. Apenas a partir da criacao de
uma base de dados completa do caixa do consultorio que a ferramenta de fato oferece

seu valor: auxiliar nas tomadas de decisao quanto as financas do consultério.


https://blog.hidoctor.com.br/p/gestao-do-consultorio/1322438/guia+3+maneiras+de+melhorar+a+performance+financeira+do+consultorio.htm

Saber o momento financeiro que vocé vive permitira que vocé saiba os periodos certos
para fazer novos investimentos, os periodos em que os gastos devem ser mais
controlados, etc. Isso evita que vocé resolva fazer uma reforma no consultério, por
exemplo, para s6 depois perceber que os rendimentos estavam caindo, de modo que
ficara mais dificil pagar os gastos nos préximos meses. Assim como ajuda a perceber
quando os gastos aumentaram muito e os rendimentos nao acompanharam,

significando que ¢é hora de rever os valores cobrados pelos seus servicos.

Mas entao, como de fato fazer o fluxo de caixa do consultério? Apesar da aparente
simplicidade, fazer manualmente esse registro de todas as entradas e saidas de caixa,
seja em um caderno ou mesmo em uma planilha no computador, pode se tornar
trabalhoso e levar a esquecimentos, de modo que o registro nao sera completo. Uma
ferramenta propria para esse tipo de registro pode ser de grande utilidade para
economizar tempo e garantir a exatidao dos dados, principalmente se ela se integrar ao

seu sistema médico, automatizando parte do processo.

No HiDoctor®, o Modulo Financeiro se integra ao software para que o lancamento de

dados seja feito com apenas alguns cliques. Veja como funciona:

Lancamento de receitas

Os recebimentos podem ser lancados de forma pratica através da agenda do HiDoctor®
ou através das guias. Quando um compromisso é registrado na agenda, com seu valor
informado, basta clicar no botdao “Financeiro” para lancar a receita no modulo. Ele sera
aberto com as informacoes do langamento preenchidas automaticamente, para vocé
revisar e confirmar, sendo possivel também preencher informacoes adicionais
conforme desejar. O lancamento através de uma guia é feito da mesma forma, bastando

selecionar a guia apos cria-la e entao clicar no botao “Financeiro” exibido na ficha.

H4 dois pontos importantes de se observar ao fazer o lancamento: a indicacao se o

lancamento ja foi pago e a selecao da categoria.

Receitas marcadas como pagas ja sao incluidas diretamente no fluxo de caixa, enquanto
aquelas que ainda nao tiverem sido recebidas ficarao na lista de pendéncias, entrando

no fluxo de caixa apenas ap0s a marcacao do recebimento da quantia.

Ja a selecao da categoria em que o lancamento se enquadra é importante para manter a

organizacao das contas e poder realizar uma analise efetiva do seu fluxo de caixa
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posteriormente, sendo possivel, por exemplo, identificar os convénios que mais geram

receita, os procedimentos mais lucrativos, etc.

O lancamento de receitas também pode ser feito manualmente diretamente no Mo6dulo
Financeiro. Para tanto, basta abrir o mddulo, clicar no botao @ na parte inferior da tela
e selecionar a opcao “Receita”. Para estatisticas mais completas, lembre-se de

preencher todos os campos para os quais tiver as informacoes, como paciente, convénio

relacionado, categoria, etc.

Lancamento de despesas
O lancamento das despesas é feito manualmente pelo M6dulo Financeiro, da mesma
maneira como é feito o lancamento manual de receitas: basta clicar no botao @ e

selecionar a opcao “Despesa”, preenchendo entao os dados relativos ao lancamento.

Aqui também quanto mais campos forem preenchidos, mais completas serao as
estatisticas geradas pelo sistema, com atencao especial para a informacao da categoria a
que a despesa pertence e para a marcacao se essa despesa ja foi paga ou nao. Despesas
que ainda nao foram pagas também ficam na lista de pendéncias até que sejam

assinaladas como pagas, para entao serem incluidas no fluxo de caixa.
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<8} Fluxo de caixa [] Dpata Descri¢do Categoria Valor Saldo Pago
M Analise de receitas 20/01/2019 Saldo anterior 64.948,96
lﬁ Anilise de d [1 21/01/2019 Querubim Rezende - guia 00175-1 (7/15) Procedimento 360,00 65.308,96
nalise de despesas
21/01/2019 Aline Nogueira - Procedimento em 21/01/20...  Procedimento 724,37 66.033,33
| g d ]
B8 Gerencar usuérios [1 21/01/2018 Telma Damasceno - guia 00135-4 Consulta 320,00 66.353,33
[ 21/01/2019 Renato Dolostto - Consulta em 21/01/2019 Consulta 350,00 66.703,33
Contas bancarias
$ ' [ 210172018 Limpeza semanal (3/52) Faxina -200,00 66.50333
IB Centros de custo [ 21/01/2019 Davi Freitas - Consulta em 21/01/2019 16:00 Consulta 80,00 66.683,33
@ Gy I [1 22/01/2019 Madalena Romagnoli - guia 00247-8 Procedimento 360,00 67.043,33
‘ i egracao
[] 2270172019 Elisabete Nubia - Procedimento em 22/01/2...  Pracedimento 724,37 67.767,70
|:| 22/01/2019 Lia Prado - Consulta em 22/01/2019 15:30 Consulta 320,00 68.087,70
[ 23/01/2019 Octacilio Gomes - Consulta em 23/01/2019 ... Censulta 360,00 68.447,70
[ 23r01/2018 Helena Medeiros - Procedimento em 23/01/..  Procedimento 724,37 69.172,07
[ 23/01/2019 Paulo Avelar - Consulta em 23/01/2019 09:15  Consulta 320,00 69.492,07
[1 23r01/2019 Conserto impressora Manutencdo de equipamento -240,00 69.252,07
(| 24N NG Muiariihins Dazanda s AO1TTE 1 (1AIEY Draradimmanta LN NN fQ a1 N7
Periodo (21/01/2019 - 27/01/2019) Receitas do periodo 7.227,48
Langamentos 19 Despesas do periodo -440,00
Balanco do periodo 6.787,48
Total 71.736,44

Repeticao de valores recorrentes



Tanto no lancamento de receitas como no de despesas, é possivel indicar a frequéncia
com que aquele lancamento ocorre, de modo que ele seja registrado automaticamente

no sistema de acordo com a frequéncia e repeticoes definidas.

Assim, vocé nao precisa todo més registrar a despesa com o aluguel, por exemplo, basta
lancar a despesa uma primeira vez informando a frequéncia e o namero de repeticoes
que deseja programar. No caso do aluguel, seria selecionada a frequéncia
“Mensalmente”, e configurado o nimero de repeti¢oes, que poderia ser 12, por
exemplo, de modo que o aluguel para o ano inteiro estaria configurado, precisando
realizar uma nova configuracao apenas no proximo ano, apds conferir se havera ajustes

no valor, etc.

O mesmo pode ser feito para receitas recorrentes, configurando a frequéncia e o

nimero de repeticoes que desejar.

E importante lembrar que ao configurar lancamentos recorrentes, os lancamentos
futuros sempre estarao na lista de pendéncias e deverao ser marcados como pagos a

cada més para que sejam incluidos no fluxo de caixa.

Pendéncias

A tela de pendéncias lista todos os lancamentos (receitas e despesas) que foram
registrados, porém ainda nao foram pagos. Quando voceé receber uma receita ou pagar
uma despesa, basta selecionar o lancamento na lista de pendéncias e clicar no botao

“Marcar como pago”, assim o lancamento sera incluido no fluxo de caixa.

E possivel visualizar as pendéncias da semana, as do més e também apenas as
pendéncias futuras ou as passadas. Isso auxilia para ter uma visao geral do que esta
mais proximo de vencer, do que ja venceu e também de tudo que ainda tem a pagar ou
receber, podendo ainda filtrar a visualizacao por conta, tipo de lancamento, paciente ou

convénio.
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— Esta semana Banco do Brasil Todos
[ Langamentos
,‘LJ Pendéncias D Data Descrigao Categoria Valor Saldo
28> Fluxo de calxa 13/01/2019 Saldo anterior -270,00
] 16/01/2019 Querubim Rezende - guia 00175-1 (2/15) Procedimento 360,00 90,00
f . .5 . 3
1o/ Anaiise de receitas [] 16/01/2019 IPTU(1/2) IPTU 240,00 150,00
jh Analise de despesas ] 170172019 Haroldo Schaeffer (Marca-passo) (4/4) Procedimento 650,00 500,00
D 17/01/2019 Querubim Rezende - guia 00175-1 (3/15) Procedimento 860,00
4} Gerenciar usuarios (] 18/01/2019 Querubim Rezende - guia 00175-1 (4/15) Procedimento 1.220,00
$ Contas bancarias ] 19/01/2019 Querubim Rezende - guia 00175-1 (5/15) Procedimento 1.580,00
. D 20/01/2019 Queruhim Rezende - guia 00175-1 (6/15) Procedimento 360,00 1.940,00
{_B Centros de custo
@ Configurar Integracao
Periodo (14/01/2019 - 20/01/2019) Receitas a receber 2.450,00
Numero de pendéncias 7 Despesas a pagar -24
Balanco do periodo 2.21
Total pendente 1.940,

Analise do Fluxo de caixa

A tela do fluxo de caixa é onde vocé vera comparativamente todo o dinheiro que esta
entrando e que esta saindo do caixa da empresa, optando pela visualizacao diaria,
semanal ou mensal, e selecionando ver dados de todas as contas bancéarias registradas

no sistema ou apenas uma.

Aqui é possivel perceber a importancia da indicacao da categoria de cada lancamento,
pois as receitas e despesas sao apresentadas exibindo a soma de cada categoria geral,
dando uma visao das areas de onde vém os rendimentos e para onde vao os gastos. A
linha de geracao de caixa indica qual foi o balanco de cada dia / semana / més, sendo

este positivo quando houver mais ganhos e negativo quando os gastos forem maiores.

Analisar os trés tipos de visualizacao é importante por causa disso; no inicio do més,
por exemplo, vocé pode ter varios dias de caixa negativo por ter varias contas a pagar,
mas na visualizacao mensal ira perceber que nas demais semanas a receita foi maior,

gerando um balanco positivo ao fim do més.

Considerando ainda o saldo que possui disponivel na(s) conta(s) bancaria(s), o fluxo de
caixa faz o acompanhamento do saldo remanescente ao fim de cada dia, semana ou

més, mostrando como anda a saude financeira do consultorio.
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Fluxo de caixa
— Todas Mensalmente ( )
[ Langamentos
I_IJ Pendéncias 1118 12/18 01/19 02/19 03/19 04/19 05/19
3 Fluxo de caixa Saldo anterior 150,00 13.141,50 34.137,32 55.478,47 55.478,47 55.478,47 55.478,47
|/ Analise de receitas Receita 16.525,00 25.065,82 24.115,15
lh Analise de despesas Atendimento 16.525,00 18.486,22 17.535,55
i Qutros - 6.579,60 6.579,60
&} Gerenciar usuarios
Despesa -3.533,50 -4.070,00 -2.774,00
$ Contas bancarias
Funcionario -2.250,00 -2.250,00 -1.500,00
<B Centros de custo
Administrativo -1.200,00 -1.200,00 -1.274,00
@ Configurar Integracao
Operacional -83,50 -620,00

Transferéncia
Geracdo de caixa 12.991,50 20.995,82 21.341,15

Saldo 13.141,50 34.137,32 55.478,47 55.478,47 55.478,47 55.478,47 55.478,47

Realizando sempre a analise do seu fluxo de caixa, vocé pode manter um 6timo controle
financeiro do consultoério, percebendo quando os rendimentos estao caindo ou os gastos
aumentando e buscando tomar providéncias, bem como percebendo os momentos

prosperos que permitem novos investimentos e crescimento.

Algo essencial quanto ao controle financeiro é sempre manter as financas pessoais e do
consultorio separadas, o que ajuda tanto para o controle de seus gastos pessoais, como
para evitar que se crie impressoes equivocadas sobre a situacao financeira do

consultorio, o que pode prejudicar qualquer processo de tomada de decisao.

Gestao financeira completa
no seu consultorio

Maodulo Financeiro integrado ao HiDoctor®

Conheca o Mddulo Financeiro

Centralx®
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Artigo original disponivel em:
"Fluxo de caixa: faca o controle financeiro do consultério integrado ao software médico
" - HiDoctor® Blog

Centralx®
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