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Como se credenciar a um convenio

Mais de 47 milhdes de brasileiros tém algum tipo de cobertura de plano de satde!, o que
corresponde a aproximadamente um quarto da populagao. O convénio ao qual o médico

atende é o fator mais importante, segundo pacientes, ao considerarem um profissional(®,
por isso o credenciamento a um plano de satide é um importante passo para médicos que

estdo abrindo consultorio préprio ou precisando expandir sua base de pacientes.
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Como escolher bem
De acordo com a Agéncia Nacional de Satiide Suplementar (ANS), ha mais de 1.200
operadoras em atuacao no pais, dentre variados tipos de coberturas e areas de

atendimento.

A propria ANS desenvolve um programa de qualificacio para avaliar as operadoras de
acordo com alguns critérios de qualidade, gerando um indice de desempenho!3! em relacio

a qualidade de atendimento, aos custos, a instituicao, etc. E importante procurar vincular-
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se a planos com boa avaliacao da ANS, que provavelmente trarao pacientes mais satisfeitos

e serao mais eficientes no trato da burocracia associada a este tipo de atendimento.

Também é importante conferir a concorréncia em cada plano. Em geral, os convénios
oferecem um guia de especialistas aos seus clientes; procure se informar sobre quais
operadoras ja tém boa cobertura da sua especialidade na regiao e quais poderiam lhe

trazer mais pacientes.

Por fim, converse também com colegas de profissao que estao crendenciados ao plano ao
qual vocé deseja se associar e se informe sobre o processo de faturamento e pagamento, a
burocracia da empresa, a facilidade de contato e outros fatores que considerar

importantes.

Como me credenciar a um plano de saude?
Candidatos a prestar servigos para um convénio devem tentar o contato direto com a

empresa, ja que cada operadora tem seu tramite proprio para o credenciamento.

Alguns convénios disponibilizam pré-cadastro online, onde vocé informa alguns dados
para formalizar o interesse e aguarda que entrem em contato solicitando as demais
informacoes. Os convénios podem ter pré-requsitos, como periodo de experiéncia ou um
tempo minimo de formacao, dedicacao de um certo niimero de atendimentos por mées,

dentre outras exigéncias.

Documentos necessarios

Os seguintes documentos podem ser solicitados para credenciar-se a um plano de satade:

= Certificados de formacao, como diploma de graduacao e comprovante de registro
no Conselho Regional da categoria

= Carta de interesse (redacio na qual vocé destaca seus interesses em se credenciar, o
que pode agregar a operadora, etc.)

= Detalhamento das instalacoes e equipamentos do consultério ou clinica

= Alvara de localizacao e funcionamento emitido pela prefeitura

= Alvara de Vigilancia Sanitaria

= Comprovante de inscricao no CNES

= Comprovantes de regularidade com a Fazenda
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= Matricula INSS ou PIS/PASEP
= Comprovande bancario da Pessoa Fisica ou Juridica que recebera os valores do

convénio.

No caso de consultoérios ou clinicas que irdo operar com mais de um profissional

credenciado, também podem ser solicitados:

Comprovande de inscricao no CNPJ

Contrato de sociedade

Relacao dos profissionais do corpo clinico

Informacoes do responsavel técnico

Estima-se que mais de 97% dos médicos brasileiros estejam conveniados a pelo menos um
plano de satide*). Embora as desvantagens de atender a convénios sejam bastante
conhecidas pelos médicos, poucos deles podem abrir mao deste recurso para ampliar e
manter sua base de pacientes. Por isso, a escolha de um bom plano de satde, que pague
em dia e nao gere contritos burocraticos é essencial para o crescimento e manutencao do

seu consultorio.
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